
 
 
RLV info jeunes est un lieu d'accueil, d'information, de documentation, d'orientation et 
d'accompagnement pour répondre à différents besoins : études, formations, métiers, emploi, 
job, logement, mobilité européenne et internationale, volontariat, bénévolat, santé, vie 
quotidienne, loisirs, sport, culture... 
 
En remplissant ce questionnaire, vous nous aiderez à améliorer nos services et nous vous en 
remercions ! 
 
1. Connaissez-vous notre structure ?  

o Non 
o Oui 

 
Si oui, comment ? (plusieurs choix possibles)  

o Sites internet 
o Réseaux sociaux 
o Presse 
o Radio 
o Affichages et flyers 
o Connaissances par vos proches 
o Autres, merci de préciser : 

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 

 
2. Comment vous situez-vous par rapport à votre avenir scolaire et/ ou professionnel ?  

o Optimiste 
o Plutôt optimiste 
o Inquiet 
o Plutôt inquiet 
o Vous ne savez pas 

 
Pour quelle(s) raison(s) : 

___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 



 
3. Quels sont vos projets à court ou moyen terme ? (formation, réorientation, emploi, 

engagement, voyage, etc.) 
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________ 

 
4. Quels sont vos principaux freins dans la réalisation de ces projets ? (plusieurs choix 

possibles)  
o Peur/manque de confiance en soi 
o Déficit d'information sur le sujet 
o Méconnaissance d'interlocuteurs pouvant me renseigner efficacement 
o Absence de soutien familial 
o Contrainte de mobilité 
o Coûts et financements du projet 
o Autres, merci de préciser : 

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 

 
5. De quelle(s) manière(s) vous informez-vous sur un sujet ? (plusieurs choix possibles)  

o Sites internet 
o Réseaux sociaux 
o Vidéos (ex : tutos) 
o Magazine, revues, documents d'information 
o Structures d'information 
o En sollicitant vos proches et ami(e)s 
o Autres, merci de préciser : 

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 

 
6. Après une recherche, vérifiez-vous l'information que vous trouvez ?  

o Non 
o Oui 

 
Si oui, comment évaluez-vous la fiabilité de l'information ? (plusieurs choix possibles)  

o En croisant l'information avec plusieurs sources 
o Les médias en parlent 
o Témoignages et informations de votre entourage 
o Informations délivrées par des professionnels 
o Sites internet jugés fiables 
o En participant à des réunions, salons, forums spécifiques 



o Autres, merci de préciser : 
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 

 
7. Sur quel(s) thème(s) aimeriez-vous particulièrement être informé(e) ? (plusieurs choix 

possibles)  
o Santé : contraception, prévention, addictions, écoute, soutien psychologique... 
o Logement : demande d'aide au logement, accès à la location, la colocation, soutien à 

la rénovation 
o Transports : financer son permis, passer le code, faire du covoiturage, transports en 

commun... 
o Emplois et formation : s'orienter, trouver un emploi, un stage, une formation... 
o Vie quotidienne et citoyenneté : démarches administratives, culture, sport, BAFA, 

service civique... 
o Mobilité européenne et internationale : Erasmus+, job à l'étranger, chantier 

international, corps européen de solidarité... 
o Autres, merci de préciser : 

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 

 
8. Par quel(s) service(s) proposé(s) par RLV info jeunes Classement de 1 (le moins intéressant) à 

4 (le plus intéressant) 
 
 1 2 3 4 
Apprendre à gérer son stress 
 O O O O 

Chercher un emploi, un stage, une formation 
 O O O O 

Apprendre à rédiger son CV et/ ou sa lettre de motivation 
 O O O O 

Préparer un entretien d'embauche 
 O O O O 

Participer à des ateliers numériques 
 O O O O 

Découvrir des dispositifs pour travailler/étudier/s'engager à 
l'étranger O O O O 

Découvrir des métiers et des secteurs d'activités 
 O O O O 

Avoir accès à des permanences avec des spécialistes 
(logement, droit, santé, ...) O O O O 

Obtenir un Pass Jeunes (avantages sur le territoire : offres 
culturelles, sportives, commerciales, ...) O O O O 

 
 



Autres, merci de préciser : 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
____________________________ 
 

9. Dans l’hypothèse de la mise en place d’un Pass Jeunes, quels avantages vous intéresseraient 
le plus :  
o Réduction chez les commerçants 
o Accès facilité à la culture (cinéma, musée, théatre) 
o Aide à la pratique sportive (réduction sur les licences, le matériel, les équipements) 
o Tarifs préférentiels pour les transports en commun 
o Aide à l’achat et à l’entretien d’un vélo 
o Aide au permis de conduire 
o Autres, merci de préciser : 

_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 

10. Quel format serait le plus pratique pour vous ?  
o Carte (toujours dans mon portefeuille) 
o Application (toujours dans mon smartphone) 

Pourquoi : 
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 

11. Comment pourrait-on appeler ce Pass ?  
o Pass RLV ij 
o Pass Agglo ij  
o RLV Pass ij 

 
 

12. Qui êtes-vous ?  
 

o Homme 
o Femme 

Autres suggestions : 
__________________________________
__________________________________
__________________________________
__________________________________ 

J’habite : (Commune) _________________________________________________ 

Je souhaite être contacté.e par RLV info jeunes pour les actualités, je laisse mon 
adresse mail : _______________________________________________________ 

o Moins de 15 ans 
o De 15 à 19 ans 
o De 20 à 24 ans 
o De 25 à 30 ans 


